
 CONDITIONS GÉNÉRALES D'UTILISATION 

 (applicables au Site Bimpli au 01/01/2024 – version 24.0) 

 Le  présent  site  porte  sur  l'ensemble  des  produits  et  services  de  l'offre  Bimpli,  une  solu�on  de  Swile: 
 les  �tres-restaurant  Bimpli,  les  chèques  emploi-services  Bimpli,  les  cartes  Bimpli  CADO,  les  chèques 
 Bimpli CADO, les chèques Bimpli CADO Culture, l'offre Comitéo et les cagno�es Le pot commun.. 

 Pour  éme�re  les  chèques  emploi-services  universels,  Swile  bénéficie  de  l'habilita�on  de  la  société 
 Bimpli,  avec  qui  elle  a  fusionné,  qui  était  �tulaire  d’une  habilita�on  en  date  du  20  décembre  2005 
 pour  éme�re  des  chèques  emploi-services  universels,  délivrée  sous  le  numéro  2005001  par  décision 
 de l'Agence Na�onale des Services à la Personne (3 square Desaix – 75015 PARIS). 

 La  naviga�on  sur  le  site  internet  bimpli.com  (ci-après  le  «Site»)  est  soumise  à  la  réglementa�on 
 française en vigueur et aux présentes condi�ons générales d'u�lisa�on. 

 Les  présentes  condi�ons  générales  définissent  les  règles  d'u�lisa�on  du  Site  et  notamment  celles 
 applicables  à  l'espace  dédié  du  client  financeur  (ci-après  l'«  Espace  Financeur  »)  d'une  ou  plusieurs 
 des  solu�ons  précitées  (ci-après  la/les  «  Solu�on(s)  Bimpli  »)  et  notamment  de  �tres-restaurant 
 dématérialisés  Bimpli  (ci-après  les  «  Titres  »),  de  cartes  �tres-restaurant  Bimpli  qui  perme�ent  leur 
 u�lisa�on  (ci-après  les  «  Cartes»)  et  de  chèques  emploi-services  universels  Bimpli  (ci-après  les  « 
 Chèques »). 

 Le  Site  a  pour  objet,  sous  réserve  du  respect  des  condi�ons  définies  ci-après,  de  perme�re  aux  clients 
 de  Swile  de  découvrir  les  différentes  Solu�ons  Bimpli  afin  de  faire  des  commandes  directement  sur 
 les  espaces  dédiés  de  chaque  Solu�on  Bimpli  sans  avoir  à  s'iden�fier  à  nouveau  et  de  créer  un  Espace 
 Financeur  leur  perme�ant  d'avoir  une  vision  agrégée  des  différentes  Solu�ons  Bimpli  auxquelles  ils 
 ont  souscrites,  des  commandes  associées  et  des  Solu�ons  dont  bénéficient  leurs  salariés  ou  agents 
 (ci-après  désignés  les  «  Bénéficiaires  »).  Le  Site  et  notamment  l'Espace  Financeur  et  les  services  en 
 ligne  offerts  sont  soumis  aux  présentes  condi�ons  générales  d'u�lisa�on  et  à  chacun  des  contrats  de 
 fourniture  de  Solu�on  Bimpli  conclu  par  le  client.  Il  est  précisé  qu'en  cas  de  contradic�on,  les 
 disposi�ons du contrat de fourniture prévalent. 

 Le  «  Ges�onnaire  »  désigne  ensemble  le  client  et  l'u�lisateur  du  Site.  L'u�lisateur  est  la  personne 
 désignée  par  le  client  pour  le  représenter  et  u�liser  les  autres  services  en  ligne  à  par�r  de  l'Espace 
 Financeur. 

 Le client désigne, sous sa responsabilité, des personnes pouvant l'engager. 

 Le  Ges�onnaire  devra  suivre  la  procédure  indiquée  sur  le  Site  par  Swile  pour  obtenir  la  créa�on  de 
 l'Espace Financeur. 

 En  cochant  la  case  prévue  à  cet  effet  et  en  u�lisant  le  Site,  le  client/Ges�onnaire  accepte  en  totalité 
 et  sans  réserve  les  présentes  condi�ons  générales  d'u�lisa�on.  Ces  dernières  sont  mises  à  la 
 disposi�on du client/Ges�onnaire sur le Site où elles sont directement consultables. 

 Aussi,  en  acceptant  les  présentes  condi�ons  générales  d'u�lisa�on,  le  client/Ges�onnaire  accepte 
 par  la  même  occasion  les  condi�ons  générales  applicables  à  chacun  des  espaces  dédiés  de  chaque 
 Solu�on  Bimpli  (ci-après  désignées  les  «  Condi�ons  Générales  des  Solu�ons  »)  à  laquelle  il  a 
 souscrit  ou  viendrait  à  souscrire  et  qui  sont  accessibles  depuis  son  Espace  Financeur  sans  qu'il  soit 
 nécessaire pour lui de s'iden�fier à nouveau. 
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 Ces condi�ons générales précitées sont les suivantes : 

 Pour les offres Comitéo :h�ps://www.comiteo.net/cgu 

 Pour  les  cartes  Bimpli  CADO,  les  chèques  Bimpli  CADO,  les  chèques  Bimpli  CADO  Culture  : 
 h�ps://www.cadostore.com/condi�ons-generales 

 Pour  l'espace  de  commande  dédié  : 
 h�ps://www.bimpli.com/wp-content/uploads/2021/11/ef_cgu.pdf 

 CONDITION D'ACCÈS À L'ESPACE FINANCEUR 

 Condi�ons générales : 

 Le  client/Ges�onnaire  peut  bénéficier  des  services  proposés  sur  son  Espace  Financeur,  accessible  sur 
 le Site, sous réserve qu'un compte soit préalablement créé. 

 L'accès  à  l'Espace  Financeur  est  réservé  aux  seuls  clients  deSwile  ayant  souscrit  à  un  contrat  de 
 fourniture  de  �tres-restaurant  dématérialisés  émis  par  ce�e  dernière  et  disposant  d'un  compte  sur  le 
 site  de  commande  Si�z.  Le  client/Ges�onnaire  pourra  se  connecter  à  son  Espace  Financeur  en 
 renseignant l'iden�fiant et le mot de passe dudit compte. 

 L'accès  à  l'Espace  Financeur  est  strictement  réservé  au  client/Ges�onnaire  �tulaire  d'un  iden�fiant  de 
 connexion et du mot de passe associé. 

 Le  client/Ges�onnaire,  qui  est  déjà  �tulaire  d'un  Espace  Financeur,  peut  y  ra�acher  son  compte 
 Comitéo,  en  u�lisant  l'iden�fiant  et  le  mot  de  passe  qu'il  u�lise  pour  ce  dernier.  Il  peut  faire  de  même 
 pour son compte Cadostore, si le SIRET qu'il a renseigné est iden�que. 

 Confiden�alité des données : 

 L'iden�fiant  de  connexion  et  le  mot  de  passe  ont  un  caractère  strictement  personnel  et  confiden�el. 
 Le  client/Ges�onnaire  s'engage  expressément  à  conserver  la  confiden�alité  de  ces  données  en 
 prenant  toutes  mesures  propres  à  l'assurer.  Il  s'interdit  notamment  de  les  communiquer  à  quiconque 
 et  de  les  inscrire  sur  un  quelconque  document.  Il  est  responsable  de  la  confiden�alité  de  ces  données 
 et  doit  veiller  à  n'avoir  aucun  comportement  suscep�ble  de  faciliter  toute  u�lisa�on  abusive  ou 
 frauduleuse  de  son  Espace  Financeur.  Le  client/Ges�onnaire  s'engage  également  à  supporter  toutes 
 les  conséquences  pouvant  résulter  de  la  divulga�on  volontaire  ou  non  de  ces  données.  Il  est  en 
 conséquence  expressément  convenu  qu'à  défaut  d'opposi�on,  toute  connexion  à  son  Espace 
 Financeur  à  l'aide  de  ces  données  et  toute  opéra�on  effectuée  à  ce�e  occasion  est  réputée  provenir, 
 quelle  qu'en  soit  l'origine,  du  client/Ges�onnaire.  Le  client/Ges�onnaire  est  tenu  de  no�fier  sans 
 délai  et  par  le�re  recommandée  à  Swiletoute  perte  ou  vol  de  ces  données,  à  l'adresse  suivante  : 
 Bimpli  –  Service  clients  –  BP  63254  -  31130  BALMA  CEDEX.  En  cas  de  perte  ou  d'oubli  du  mot  de 
 passe,  le  client/Ges�onnaire  peut  créer  un  nouveau  mot  de  passe  en  saisissant  son  iden�fiant  dans  la 
 rubrique  «  Mot  de  passe  oublié  »  de  l'Espace  Financeur.  S'il  renseigne  son  adresse  e-mail,  un  lien 
 pour  créer  un  nouveau  mot  de  passe  lui  sera  communiqué  à  ce�e  adresse  e-mail.  Le 
 client/Ges�onnaire  dispose  de  trois  essais  pour  saisir  son  iden�fiant  de  connexion  et  son  mot  de 
 passe.  Au  troisième  essai  infructueux,  tout  nouvel  accès  à  son  Espace  Financeur  lui  est  refusé.  Pour 
 obtenir  un  nouveau  mot  de  passe,  il  devra  u�liser  la  fonc�on  «  mot  de  passe  oublié  »  sur  le  Site. 
 Swile  se  réserve  le  droit  de  bloquer  l'accès  à  l'Espace  Financeur  de  plein  droit,  sans  droit  à  indemnité, 
 en  cas  d'u�lisa�on  violant  l'une  des  s�pula�ons  des  présentes  condi�ons  générales  d'u�lisa�on,  des 
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 Condi�ons  Générales  des  Solu�ons  ou  d'un  des  contrats  conclus  avec  Swile  quelle  qu'elle  soit,  ou  en 
 cas de viola�on des lois et règlements ou des droits de Swile ou d'un �ers. 

 ACCEPTATION ET MODIFICATION DES CONDITIONS GÉNÉRALES D'UTILISATION DU SITE 

 Le  client/Ges�onnaire  est  tenu  d'accepter  les  condi�ons  générales  d'u�lisa�on  applicables  au  Site, 
 ainsi que les Condi�ons Générales des Solu�ons, lors de la première connexion. 

 Le  client/Ges�onnaire  s'engage  à  faire  du  Site  un  usage  conforme  à  sa  des�na�on  et  dans  le  respect 
 des  droits  des  �ers.  La  preuve  de  l'accepta�on  des  condi�ons  générales  d'u�lisa�on  et  des  Condi�ons 
 Générales  des  Solu�ons  est  conservée  parSwile  .  Swile  se  réserve  le  droit  de  modifier  les  condi�ons 
 générales  d'u�lisa�on  à  tout  moment  en  les  publiant  sur  le  Site.  Les  nouvelles  condi�ons  générales 
 d'u�lisa�on  sont  soumises  à  l'accepta�on  du  client/Ges�onnaire  avant  toute  nouvelle  u�lisa�on  du 
 Site.  Le  client/Ges�onnaire  peut  à  tout  moment  consulter  les  présentes  condi�ons  générales 
 d'u�lisa�on  dans  la  rubrique  in�tulée  «  Condi�ons  Générales  d'U�lisa�on  »  sur  le  Site  Espace 
 Financeur.  Le  client/Ges�onnaire  s'engage  à  consulter  régulièrement  les  condi�ons  générales 
 d'u�lisa�on. 

 SERVICES PROPOSÉS SUR LE SITE ESPACE FINANCEUR 

 Le Site propose notamment les services suivants : 

 Une page d'accueil présentant : 

 ●  Les actualités rédigées par Bimpli, 
 ●  Des sugges�ons en lien avec les Solu�ons Bimpli, 
 ●  Un tableau de bord présentant les chiffres clés rela�fs aux Solu�ons Bimpli souscrites, 
 ●  Un  historique  des  commandes  de  �tres-restaurant  Bimpli,  de  chèques  emploi-services 

 universels Bimpli et de chèques et cartes CADO ; 
 ●  Un accès aux espaces dédiés de commande de chaque Solu�on Bimpli ; 
 ●  Un  ou�l  de  ges�on  des  informa�ons  de  connexion  à  l'Espace  Financeur  et  la  possibilité 

 d'accéder  aux  espaces  dédiés  de  chaque  Solu�on  Bimpli  pour  gérer  les  informa�ons 
 personnelles sur chaque Solu�on Bimpli souscrite ; 

 ●  La  consulta�on  des  Bénéficiaires  par  Solu�on  Bimpli  souscrite  et  la  possibilité  aux  espaces 
 dédiés  de  chaque  Solu�on  Bimpli  pour  gérer  les  Bénéficiaires  sur  chaque  Solu�on  Bimpli 
 souscrite ; 

 ●  Un centre de no�fica�on rela�fs à l'ensemble des Solu�ons Bimpli souscrites ; 

 Une FAQ et des formulaires de contact mul�produits. 

 3 



 AVERTISSEMENT SUR LES PRODUITS ET SERVICES PRESENTS SUR LE SITE 

 Les  renseignements  fournis  au  client/Ges�onnaire  sur  le  Site  et  à  l'occasion  des  courriers 
 électroniques  adressés  par  Swile,  dans  le  cadre  des  services  fournis  dans  l'Espace  Financeur,  le  sont  à 
 �tre  purement  informa�f.  La  responsabilité  de  l'u�lisa�on  de  tout  ou  par�e  des  informa�ons 
 contenues  dans  le  Site  et  les  sites  qui  leur  sont  liés  ainsi  que  les  courriers  électroniques  précités  est 
 uniquement  et  intégralement  celle  du  client/Ges�onnaire.  L'accès  aux  produits  et  services  décrits  sur 
 le  Site  peut  faire  l'objet  de  restric�ons  à  l'égard  de  certaines  personnes,  notamment  en  raison  de 
 contraintes légales ou réglementaires. 

 INFORMATION DU GESTIONNAIRE PAR COURRIER ELECTRONIQUE 

 Dans  le  cadre  des  services  fournis  au  client  par  Swile  dans  l'Espace  Financeur,  Swile  sera  conduite  à 
 adresser  au  Ges�onnaire  des  courriers  électroniques  notamment  pour  l'informer  de  l'évolu�on  du 
 traitement  de  ses  demandes  et  des  diverses  opéra�ons  effectuées  sur  l'Espace  Financeur.  En 
 acceptant  les  condi�ons  générales  d'u�lisa�on  du  Site,  le  client  accepte  l'usage  de  ce  moyen  par 
 Swile.  Si  le  client  s'oppose  à  ce  que  Swile  adresse  des  courriers  électroniques  au  Ges�onnaire,  le 
 client  et  le  Ges�onnaire  ne  pourront  pas  disposer  des  informa�ons  précitées  et  ne  pourront  pas 
 procéder à certaines opéra�ons. 

 PREUVE 

 Les  systèmes  informa�ques  de  Swile  ou  de  ses  prestataires  valent  preuve  des  opéra�ons 
 effec�vement  réalisées  par  le  client,  au  travers  de  son  Ges�onnaire,  sur  l'Espace  Financeur.  Swile 
 �ent  à  la  disposi�on  du  client  tout  élément  jus�fica�f,  selon  l'état  des  techniques  existantes.  La 
 présente  conven�on  de  preuve  n'a  pas  pour  objet  ni  pour  effet  d'opérer  un  renversement  de  la 
 charge  de  la  preuve  mais  vise  à  organiser  les  éléments  qui  seront  recevables  à  �tre  de  preuve  entre 
 les  par�es.  Le  Ges�onnaire,  lorsqu'il  s'iden�fie  puis  u�lise  l'Espace  Financeur,  produit  des  traces 
 informa�ques.  De  même,  Swile  lorsqu'elle  met  à  disposi�on  des  éléments  et  effectue  des  opéra�ons 
 produit  des  traces  informa�ques.  Ces  traces  informa�ques,  pour  les  opéra�ons  sur  l'Espace 
 Financeur, vaudront preuve entre les par�es, notamment : 

 ●  de l'imputabilité de l'opéra�on au client et à Swile ; 
 ●  de l'existence et du contenu de l'opéra�on réalisée à l'une et l'autre des par�es ; 
 ●  du consentement du client et/ou de Swile à l'opéra�on (et à son contenu) ; 
 ●  de la date de l'opéra�on. 

 Les  par�es  reconnaissent  que  les  traces  informa�ques  sont  admissibles  et  valables  en  tant  que 
 preuve  devant  les  tribunaux  compétents.  En  tout  état  de  cause,  les  par�es  renoncent  expressément  à 
 invoquer  entre  elles  la  nullité  ou  la  non  opposabilité  des  traces  informa�ques  en  arguant  du  fait 
 qu'elles ont été enregistrées de manière électronique. 
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 RESPONSABILITÉ 

 Le  présent  Site  et  les  services  associés  sont  fournis  sur  la  base  d'un  service  «en  l'état  de  l'art»  et 
 accessible  en  fonc�on  de  sa  disponibilité,  Swile  n'étant  aucunement  responsable  d'une  quelconque 
 difficulté  de  transmission  ou  de  toute  perturba�on  du  réseau.  Swile  ne  fournit  aucune  garan�e 
 expresse  ou  implicite,  notamment  et  non  limita�vement,  sur  le  fait  que  le  présent  Site  soit  conforme 
 aux  a�entes  du  client,  dans  le  présent  et  à  l'avenir,  ni  ne  garan�t  qu'il  soit  ininterrompu  (notamment 
 pour  des  raisons  de  maintenance  et/ou  de  force  majeure),  opportun,  sûr,  ou  dépourvu  de  toute 
 erreur.  La  confiden�alité  et  l'intégrité  des  informa�ons  ne  sont  pas  assurées  sur  le  réseau  Internet. 
 Ainsi,  la  responsabilité  de  Swile  ne  saurait  être  engagée  pour  tous  les  inconvénients  ou  dommages 
 inhérents  à  l'u�lisa�on  du  réseau  Internet,  notamment  une  rupture  de  service,  une  intrusion 
 extérieure  ou  la  présence  de  virus  informa�ques.  En  toute  hypothèse,  Swile  ne  saurait  être 
 responsable  en  cas  d'u�lisa�on  du  Site  non  conforme  aux  présentes  condi�ons  générales 
 d'u�lisa�on.  Le  matériel  informa�que  nécessaire  pour  se  connecter  au  réseau  Internet  est  à  la  charge 
 du  seul  client.  L'ensemble  des  coûts  résultant  de  l'accès  au  réseau  Internet,  et  donc  au  présent  Site, 
 sont  à  la  charge  exclusive  du  client.  Swile  ne  saurait  être  tenue  responsable  de  la  défaillance  du 
 matériel  informa�que  du  client  et,  plus  généralement,  de  tout  événement  rela�f  aux  condi�ons 
 d'accès  au  présent  Site  ou  d'un  événement  cons�tu�f  de  force  majeure  rendant  impossible  ou 
 inadéquat  l'accès  audit  Site.  De  même,  il  appar�ent  au  client  de  s'assurer  qu'il  dispose  du  matériel 
 informa�que adéquat pour accéder au Site et à l'ensemble de ses fonc�onnalités. 

 GARANTIES 

 Le  client  s'engage  à  garan�r  Swile  contre  toute  ac�on  qui  serait  engagée  à  son  encontre  rela�ve  à 
 l'u�lisa�on  du  Site  dans  des  condi�ons  qui  ne  seraient  pas  conformes  aux  présentes  condi�ons 
 générales  d'u�lisa�on.  Ce�e  garan�e  couvre  toute  somme  que  Swile  serait  condamnée  à  payer 
 (dommages et intérêts, frais, dépens) dans le cadre d'une telle ac�on. 

 SÉCURISATION 

 Le  présent  Site  fait  l'objet  d'un  système  de  sécurisa�on.  Afin  d'assurer  leur  confiden�alité  et  leur 
 sécurité,  toutes  les  informa�ons  qui  transitent  par  le  Site  sont  cryptées  grâce  au  protocole  SSL 
 (Secure Socket Layer) et ne transitent jamais en clair sur le réseau. 

 CLAUSE TRANSACTIONNELLE 

 Il  est  expressément  porté  à  l'a�en�on  du  client  qu'en  cas  de  différend  entre  le  client  et  son  opérateur 
 de  télécommunica�on  ou  tout  autre  opérateur  ou  intermédiaire,  ou  en  cas  de  dysfonc�onnement  de 
 l'ordinateur  du  client  ou  de  son  mode  d'accès,  du  réseau  Internet  et  des  accès  à  ce  réseau,  quelles 
 qu'en  soient  la  cause  ou  l'origine,  la  responsabilité  de  Swile  ne  peut  être  engagée  s'il  en  résulte  des 
 difficultés  de  transmission  et  d'acheminement  des  instruc�ons  du  client  concerné  dans  les  délais 
 normaux. 
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 PROTECTION DES DONNÉES PERSONNELLES 

 A  par�r  du  Site  ou  de  l'Applica�on,  Swile  ,  en  sa  qualité  de  responsable  de  traitement,  peut  être 
 amenée  à  collecter  et  traiter  des  informa�ons  vous  iden�fiant  (par  exemple  :  votre  nom,  vos 
 coordonnées personnelles, votre adresse IP). 

 Ces informa�ons sont ci-après dénommées 'Données à Caractère Personnel' ou 'Données'. 

 Dans  ce  but,  Swile  veille  en  permanence  au  respect  des  règles  légales  sur  la  protec�on  des  Données  à 
 caractère  Personnel  (le  Règlement  général  sur  la  protec�on  des  Données  2016/679  du  27  avril  2016 
 et  la  loi  Informa�que  et  libertés  78-17  du  6  janvier  1978  modifiée)  et  entend  assurer  une 
 gouvernance  responsable  de  ses  fichiers  informa�ques  ainsi  que  la  plus  grande  transparence  sur  les 
 traitements de Données qu'elle opère. 

 Swile  a  désigné  un  Délégué  à  la  Protec�on  des  Données  Personnelles  (ou  DPO).  Il  veille  à  ce  que  les 
 traitements  des  Données  à  caractère  personnel  mis  en  œuvre  par  Swile  respectent  la  règlementa�on 
 applicable. 

 Qui sont les personnes  dont les Données sont collectées ? 

 Les u�lisateurs du Site ou de l'Applica�on. 

 Quelles Données  Swile  u�lise-t-elle et d'où viennent-elles ? 

 Seules  des  Données  d'iden�fica�on,  de  contact  et  de  connexion  seront  recueillies  par  Swile  dans  le 
 cadre  des  services  proposés  sur  le  Site  ou  l'Applica�on.  Par  ailleurs,  toutes  les  Données  recueillies 
 seront fournies par les u�lisateurs du Site. 

 A quelles fins  et sur quels fondements vos Données sont-elles collectées et u�lisées ? 

 En  remplissant  notre  formulaire  de  contact  en  rela�on  avec  l'offre  �tres-restaurant  ou  chèques 
 emploi-service  universels  Bimpli,  vous  consentez  à  ce  que  Swile  recueille  et  traite  vos  Données  afin  de 
 pouvoir vous iden�fier et répondre à votre demande. 

 Qui  a accès à vos Données ? 

 Swile  prend  toutes  les  mesures  nécessaires  pour  garan�r  la  sécurité  des  Données  qu'elle  a  collectées 
 mais aussi leur confiden�alité, c'est-à-dire s'assurer que seules les personnes autorisées y accèdent. 

 Seules  les  personnes  habilitées  en  raison  de  leurs  ac�vités  au  sein  des  services  compétents  de  Swile  , 
 en  charge  des  traitements  correspondants,  ont  accès  à  vos  Données  dans  la  limite  de  leurs 
 habilita�ons. 

 De  même,  nos  prestataires  informa�ques  peuvent  avoir  accès  à  vos  Données  en  tant  que  de  besoin  et 
 de manière sécurisée dans le cadre de l'exécu�on de leur presta�on ou de notre collabora�on. 

 Certaines  autorités  se  verront  également  communiquer  vos  Données,  conformément  aux  lois  et 
 réglementa�ons applicables. 

 Combien de temps  sont conservées vos Données ? 

 Les  informa�ons  rela�ves  à  la  durée  de  conserva�on  de  vos  Données  figurent  en  annexe  de  la  No�ce 
 d'informa�on  rela�ve  à  la  protec�on  des  données  personnelles,  disponible  depuis  votre  Applica�on 
 Bimpli  dans  le  menu  Informa�ons  légales,  rubrique  "Protec�on  des  données  personnelles",  sur  le  site 
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 www.bimpli.com  (Protec�on  des  données  personnelles)  ou  encore  auprès  du  Délégué  à  la  Protec�on 
 de Données Bimpli (voir coordonnées ci-après). 

 Quels sont vos droits  sur vos Données ? 

 Dans les limites et condi�ons autorisées par la réglementa�on en vigueur, vous pouvez : 

 ●  Accéder à l'ensemble de vos Données, 
 ●  Rec�fier, me�re à jour et effacer vos Données, sous réserve de mo�fs légi�mes, 
 ●  Vous  opposer  au  traitement  de  vos  Données  pour  mo�fs  légi�mes  et  au  traitement  de  vos 

 Données à des fins de prospec�on sans aucun mo�f, 
 ●  Demander  la  portabilité  de  vos  Données,  pour  les  traitements  reposant  sur  votre 

 consentement ou sur l'exécu�on d'un contrat conclu ou à conclure, 
 ●  Demander une limita�on des traitements que nous opérons rela�fs à vos Données, 
 ●  Re�rer  votre  consentement  à  tout  moment  (pour  tout  traitement  soumis  à  votre 

 consentement), 
 ●  Introduire  une  réclama�on  auprès  d'une  autorité  de  contrôle  compétente,  à  savoir  celle  du 

 pays  de  l'Espace  Economique  Européen  dans  lequel  se  trouve  votre  résidence  habituelle,  ou 
 votre  lieu  de  travail  ou  le  lieu  où  la  viola�on  présumée  de  la  réglementa�on  aurait  été 
 commise (en France, la CNIL : www.cnil.fr). 

 En  outre,  vous  avez  la  possibilité  de  nous  communiquer  des  direc�ves  rela�ves  à  la  conserva�on,  à 
 l'effacement  et  à  la  communica�on  de  vos  Données  après  votre  décès,  lesquelles  direc�ves  peuvent 
 être  enregistrées  également  auprès  «  d'un  �ers  de  confiance  numérique  cer�fié  ».  Ces  direc�ves,  ou 
 sorte  de  «  testament  numérique  »,  peuvent  désigner  une  personne  chargée  de  leur  exécu�on  ;  à 
 défaut, vos héri�ers seront désignés. 

 Comment exercer vos droits ? 

 Pour  exercer  vos  droits,  merci  de  contacter  notre  Délégué  à  la  Protec�on  Des  Données  par  courrier 
 électronique  ou  postal  en  indiquant,  nom,  prénom,  coordonnées  de  contact  et  en  fournissant  une 
 copie de votre pièce d'iden�té. 

 Délégué à la Protec�on des Données 

 Adresse postale  Courriel 

 DPO Swile 

 Produits Bimpli - 39 rue du Caire - 75 002 Paris 

 dpo-bimpli@bimpli.com.com 

 7 



 COOKIES ET TRACEURS 

 Des  cookies  et  des  technologies  similaires  sont  u�lisés  sur  le  Site.  Ceux-ci  peuvent  être  déposés  ou  lus 
 sur  votre  terminal  (votre  ordinateur,  votre  table�e,  votre  smartphone,  etc.),  sous  réserve  des  choix 
 que  vous  avez  exprimés  au  préalable  concernant  les  Cookies  et  que  vous  pouvez  modifier  à  tout 
 moment. 

 1 – Défini�ons 

 Un  «  Cookie  »  est  un  pe�t  fichier  texte  enregistré  sur  votre  terminal  lors  de  votre  visite  sur  notre  Site. 
 Il  est  alors  renvoyé  à  notre  Site  à  chacune  de  vos  visites  ultérieures  ou  bien  à  un  autre  site  qui 
 reconnaît ce cookie. 

 Il  a  notamment  comme  but  de  collecter  des  informa�ons  rela�ves  à  votre  naviga�on  sur  les  sites  ou 
 vous  adresser  des  services  personnalisés.  Ainsi,  lorsque  vous  visitez  le  Site  pour  chercher,  lire  ou 
 télécharger  de  l'informa�on,  certains  renseignements  vous  concernant  peuvent  être  recueillis,  tels  le 
 nom  du  domaine  et  de  l'ordinateur  hôte  à  par�r  duquel  vous  naviguez  sur  internet,  l'adresse  du 
 protocole  internet  (IP)  de  l'ordinateur  u�lisé,  la  date  et  l'heure  de  la  naviga�on  et  les  URL  à  par�r 
 desquelles vous êtes passé. 

 D'autres  technologies  similaires  peuvent  également  être  u�lisées.  Le  terme  de  cookies  doit  être 
 entendu  au  sens  large  comme  couvrant  l'ensemble  des  cookies  et  autres  traceurs  déposés  et/ou  lus, 
 par  exemple,  lors  de  la  consulta�on  d'un  site  Internet  ou  de  l'installa�on  ou  de  l'u�lisa�on  d'un 
 logiciel ou d'une applica�on mobile. 

 1-2 Différents éme�eurs possibles 

 Les  Cookies  de  Swile  (cookies  «  first  party  »)  :  Il  s'agit  des  Cookies  déposés  par  Swile  sur  votre 
 terminal pour répondre à des besoins de naviga�on et d'op�misa�on sur le Site. 

 Les  Cookies  �ers  (ou  «  third  party  »)  :  Il  s'agit  des  Cookies  déposés  par  des  sociétés  �erces,  telles  que 
 des prestataires ou des partenaires. À �tre d'exemple : 

 Une  page  web  peut  contenir  des  composants  stockés  sur  des  serveurs  d'autres  domaines  (images  ou 
 autres  contenus  intégrés  :  vidéos  YouTube,  diaporamas  Flickr…).  Ces  sites  sont  des  cookies  pour 
 effectuer ces services. 

 Un  site  internet  peut  également  u�liser  un  réseau  �ers  de  publicité  pour  diffuser  de  la  publicité. 
 Aucun service de publicité n'est u�lisé par le site. 

 2 - Différents types de Cookies u�lisés 

 Différents types de Cookies sont u�lisés sur le Site avec des finalités dis�nctes. 

 2-1 Les Cookies strictement nécessaires ou facilitant la communica�on en ligne : 

 Il  s'agit  des  Cookies  u�les  au  fonc�onnement  du  Site  et  déposés  par  Swile  .  Ils  vous  perme�ent 
 d'u�liser  les  principales  fonc�onnalités  du  Site  (par  exemple  :  Cookies  de  session  ou  de  ges�on  de 
 langues).  Ils  enregistrent  des  informa�ons  rela�ves  à  la  naviga�on  sur  le  Site  effectuée  à  par�r  de 
 l'ordinateur sur lequel est stocké le Cookie et ne sont pas conservés plus de 6 mois. 
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 2-2  Les  Cookies  strictement  nécessaires  à  la  conserva�on  du  consentement  à  l'accepta�on  des 
 cookies : 

 Il  s'agit  des  Cookies  perme�ant  d'iden�fier  l'accepta�on  du  dépôt  des  autres  différents  cookies, 
 u�lisés sur le Site, via la solu�on Tealium IQ. Ces Cookies ne sont pas conservés plus de 6 mois. 

 2-3 Les cookies perme�ant l'analyse du trafic sur le site : 

 Les  Cookies  de  mesure  d'audience  :  Il  s'agit  de  Cookies  déposés  à  des  fins  sta�s�ques.  En  par�culier, 
 nous  mesurons  le  nombre  de  pages  vues,  le  nombre  de  visites,  ainsi  que  l'ac�vité  des  visiteurs  sur  le 
 site  et  leur  fréquence  de  retour  grâce  à  la  solu�on  de  AT  Internet®.  Ces  Cookies  ne  sont  pas  conservés 
 plus de 6 mois. 

 Les  Cookies  visant  à  améliorer  l'ergonomie  de  notre  site  :  Il  s'agit  de  cookies  des�nés  à  analyser  vos 
 préférences  concernant  l'ergonomie  de  notre  site,  afin  d'améliorer  votre  expérience  u�lisateur.  Ces 
 Cookies ne sont pas conservés plus de 6 mois. 

 2-4 Les cookies visant à soume�re des ques�onnaires sur notre Site et à en analyser les réponses : 

 Il  s'agit  de  cookies  des�nés  à  perme�re  de  soume�re  des  ques�onnaires  anonymisés  ou  nomina�fs, 
 sur  notre  Site,  avec  possibilité  de  re-contact  et  d'analyser  les  réponses  à  ces  ques�onnaires  grâce  à  la 
 solu�on de MyFeelBack. Par déroga�on, ces Cookies ne sont pas conservés plus de 13 mois. 

 NOM COOKIE  FONCTION  FOURNISSEUR 

 a�dvisitor  Mesure d'audience  AT Internet 

 atreman  Mesure d'audience  AT Internet 

 atredir  Mesure d'audience  AT Internet 

 atsession  Mesure d'audience  AT Internet 

 atuserid  Tracking (suivi de l'ac�vité et des ac�ons)  AT Internet 

 ses_id  Session  Tealium IQ 

 _st  Mesure d'audience  Tealium IQ 

 v_id  Tracking (suivi de l'ac�vité et des ac�ons )  Tealium IQ 

 _ss  Mesure d'audience  Tealium IQ 

 _pn  Mesure d'audience  Tealium IQ 

 _sn  Mesure d'audience  Tealium IQ 

 utag_main_mycookievar  Cookie personnalisé  Tealium IQ 

 OPTOUTMULTI  E-privacy (conserva�on du consentement)  Tealium IQ 

 s_cc  Session  Adobe Analy�cs 

 s_sq  Session  Adobe Analy�cs 

 s_vi  Tracking (suivi de l'ac�vité et des ac�ons)  Adobe Analy�cs 
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 m�v  Session  MyFeelBack 

 m�d  Tracking (suivi de l'ac�vité et des ac�ons  MyFeelBack 

 m�r  Tracking (suivi de l'ac�vité et des ac�ons)  MyFeelBack 

 3 - Gérer les Cookies  : 

 Vous pouvez à tout moment personnaliser les cookies du Site : « Ges�on des cookies ». 

 Vous  trouverez  également  sur  le  site  de  la  CNIL  les  informa�ons  pour  contrôler  les  cookies  via  les 
 paramètres de votre navigateur :  h�ps://www.cnil.fr/fr/cookies-les-ou�ls-pour-les-maitriser  . 

 PROPRIETE INTELLECTUELLE – COPYRIGHT 

 La  présenta�on  et  le  contenu  du  présent  Site  cons�tuent,  ensemble,  une  œuvre  protégée  par  les  lois 
 françaises  et  interna�onales  en  vigueur  sur  la  propriété  intellectuelle,  dont  Swile  est  �tulaire  des 
 droits  y  afférant.  Les  dénomina�ons  ou  appella�ons,  les  logos  ainsi  que  les  slogans  sont,  sauf 
 indica�ons  par�culières,  des  marques  déposées  par  Swile  ou  des  �ers  ayant  autorisé  ce�e  dernière  à 
 les  u�liser.  Les  dessins,  photographies,  images,  textes  et  autres  documenta�ons  représentées  sur  le 
 présent  Site  sont  objets  de  droits  de  propriété  intellectuelle  et  sont,  selon  les  cas,  propriété  de  Swile 
 ou  de  �ers  ayant  autorisé  ce�e  dernière  à  les  u�liser.  Il  en  est  de  même  des  bases  de  données 
 figurant  au  sein  du  Site,  dont  le  contenu  est  protégé  notamment  par  les  disposi�ons  du  Code  de  la 
 propriété intellectuelle rela�ves à la protec�on juridique des bases de données. 

 Aucune  exploita�on  commerciale,  reproduc�on,  représenta�on,  u�lisa�on,  adapta�on,  modifica�on, 
 incorpora�on,  traduc�on,  commercialisa�on,  par�elle  ou  intégrale  de  ces  éléments  ne  pourra  en  être 
 faite  sans  l'accord  préalable  et  écrit  de  Swile  ,  à  l'excep�on  de  l'u�lisa�on  pour  un  usage  privé  sous 
 réserve  des  disposi�ons  différentes  voire  plus  restric�ves  du  Code  de  la  propriété  intellectuelle  et  aux 
 condi�ons suivantes : 

 ●  u�lisa�on à des fins d'informa�on exclusivement, 
 ●  u�lisa�on à des fins non commerciales, 
 ●  respect  de  l'intégrité  des  documents  reproduits  (ni  modifica�on,  ni  altéra�on  d'aucune 

 sorte), 
 ●  men�on des droits d'auteur de Swile  lisible sur chaque exemplaire. 

 La  viola�on  de  l'un  des  droits  de  propriété  intellectuelle  est  un  délit  de  contrefaçon  pouvant  engager 
 la  responsabilité  civile  et  pénale  du  contrefacteur,  conformément  aux  disposi�ons  du  Code  de  la 
 propriété intellectuelle. 

 LIENS HYPERTEXTES ET VIRUS 

 Le  Site  peut  fournir  ou  des  �ers  peuvent  inclure  des  liens  vers  d'autres  sites  Web  ou  d'autres  sources 
 Internet,  et  dans  la  mesure  où  Swile  ne  peut  contrôler  parfaitement  ces  sites  et  ces  sources  externes, 
 Swile  ne  peut  être  tenue  pour  responsable  de  la  mise  à  disposi�on  de  ces  sites  et  sources  externes, 
 et  ne  peut  porter  aucune  responsabilité  quant  au  contenu,  véracité,  actualité,  qualité,  exhaus�vité, 
 per�nence,  illégalité,  publicités,  produits,  services  ou  tout  autre  matériel  disponibles  sur  ou  à  par�r 
 de  ces  sites  ou  sources  externes.  De  plus,  vous  reconnaissez  que  Swile  ne  pourra  être  tenue 
 responsable  de  tous  dommages  ou  pertes  avérés  ou  allégués,  consécu�fs  ou  en  rela�on  avec 
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 l'u�lisa�on  ou  avec  le  fait  d'avoir  fait  confiance,  notamment  et  non  limita�vement,  au  contenu,  à  des 
 biens  ou  des  services  disponibles  sur  ces  sites  ou  sources  externes,  par  voie  d'affichage,  de 
 transmissions  par  courrier  électronique,  ou  par  tout  autre  moyen.  Swile  présume  que  tous  les  sites 
 pouvant  être  cités  sur  le  Site,  soit  directement,  soit  indirectement  sous  forme  d'un  lien  hypertexte, 
 sont  honnêtes  et  éthiques.  Néanmoins,  Swile  n'a  aucune  rela�on  avec  la  majorité  de  ces  sociétés  et 
 aucune  enquête  n'a  été  conduite  à  leur  sujet.  Les  liens  hypertextes,  éventuellement  mis  en  place 
 dans  le  cadre  du  présent  Site  en  direc�on  d'autres  sites  présents  sur  le  réseau  Internet,  ne  sauraient 
 engager  la  responsabilité  de  Swile  .  En  outre,  le  Ges�onnaire  et  visiteurs  du  Site  ne  peuvent  me�re  en 
 place  un  hyperlien  en  direc�on  du  présent  site  sans  l'autorisa�on  expresse  et  préalable  de  Swile.  De 
 façon  générale,  il  appar�ent  au  client  de  prendre  les  précau�ons  nécessaires  pour  s'assurer  que  le 
 site  sélec�onné  n'est  pas  infesté  de  virus  ou  de  tout  autre  parasite  de  nature  destruc�ve.  En  aucun 
 cas,  Swile  ne  pourra  être  tenue  responsable  des  dommages  directs  ou  indirects  résultant  de  l'usage 
 de son Site ou d'autres sites qui lui sont liés. 

 CLAUSE ATTRIBUTIVE DE COMPETENCE 

 Le Site est soumis au droit français. En cas de li�ge, les tribunaux français seront seuls compétents. 
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